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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah pengendalian internal pada 

persediaan barang dagangan PT. Satu Nusa Tenggara sudah efektif sesuai dengan 

komponen pengendalian internal menurut Committee of Sponsoring Organizations of 

Treadway Commission (COSO). Penelitian ini penting dilakukan agar PT. Satu Nusa 

Tenggara dapat memahami dan mengevaluasi pengendalian internal pada persediaan 

barang dagangan yang telah diterapkan. 

Jenis penelitian ini adalah studi kasus. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif 

analitis. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner, wawancara, observasi dan 

dokumentasi. 

Berdasarkan hasil pengolahan data, penelitian ini menunjukkan bahwa pengendalian 

internal yang ada di PT. Satu Nusa Tenggara belum sepenuhnya efektif, karena masih 

terdapat beberapa hal yang belum sesuai dengan lima komponen COSO yaitu komponen 

aktivitas pengendalian, sedangkan komponen- komponen lainnya telah sesuai. 
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This study aimed to identify the effectiveness of internal control of the inventory of goods 

at PT. Satu Nusa Tenggara, based on the components of internal control according to the 

Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission (COSO). This study is 

crucial to be conducted due to the needs of PT. Satu Nusa Tenggara for being able to 

understand and evaluate the internal control of merchandise inventory that has been 

implemented. 

 

This was a case study using an analytical descriptive method. The data collection 

techniques included questionnaires, interviews, observation, and documentation. 

 

Based on the result of the data processing, this study showed that the internal control at 

PT. Satu Nusa Tenggara was not completely effective. Some aspects were found irrelevant 

to the five COSO components, namely activity of control, while other components were 

found satisfactory. 
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